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Anlage 5 

Nutzungsbedingungen 

gültig ab: 01.06.2025 

§ 1 Geltungsbereich 

Diese Nutzungsbedingungen regeln die Nutzung der Softwarelösung PrivacyPilot des Anbie-

ters (im Folgenden „Auftragnehmer“) durch die Nutzer.   

§ 2 Nutzung der Software 

Die Software darf ausschließlich im Rahmen der bereitgestellten Funktionen und für rechtmä-

ßige Zwecke genutzt werden. 

§ 3 Nutzeraccounts und Zugriff 

(1) Jeder Nutzeraccount ist einer namentlich benannten, natürlichen Person (Nutzer) zugeord-

net. Nur dieser Nutzer darf mittels seiner individuell zugeordneten Berechtigung auf das Sys-

tem zugreifen. 

(2) Zugangsdaten sind vertraulich zu behandeln und vor unbefugtem Zugriff zu schützen. 

§ 4 Marktplatz 

(1) Soweit ein Nutzer Inhalte des Marktplatzes der Softwarelösung als Kopie oder Abonne-

ment für die eigene Dokumentation verwendet, haftet der Auftragnehmer für eine Fehlerhaf-

tigkeit dieser Information nach den einschlägigen Regelungen der Allgemeinen Geschäftsbe-

dingungen nur, wenn diese Inhalte explizit als vom Auftragnehmer bereitgestellt gekennzeich-

net sind. Für Inhalte, die nicht vom Auftragnehmer stammen und über den Marktplatz des 

Systems zugänglich sind, übernimmt der Auftragnehmer keine Gewähr. Die Rechte des Nut-

zers an einer Nutzung sämtlicher Inhalte des Marktplatzes sind auf die Nutzung zu eigenen 

Zwecken des Nutzers beschränkt. Insbesondere dürfen diese nicht Dritten – auch nicht orga-

nisatorisch oder wirtschaftlich verbundenen und selbstständigen Stellen – zu deren eigenen 

Verwendungszwecken zur Verfügung gestellt werden. 

(2) Soweit ein Nutzer eigene Inhalte auf den Marktplatz des Systems einstellt, gewährt er an-

deren Nutzern und dem Auftragnehmer das nicht ausschließliche, zeitlich unbeschränkte, 

nicht widerrufliche, unkündbare, nicht aussetzbare und nicht übertragbare Recht, die Inhalte 
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zu nutzen, wobei etwaig eingeschränkte Zugriffsberechtigungen und Abonnementrechte zu 

berücksichtigen sind. Darüber hinaus sichert er zu, dass er diese Inhalte im Nachgang nicht 

entgegen der Interessen der Nutzer oder des Auftragnehmer löscht, es sei denn, er ist hierzu 

rechtlich verpflichtet. Gleiches gilt für Änderungen der Inhalte, wenn diese entgegen Treu und 

Glauben vorgenommen werden. 

(3) Ein Nutzer, der Inhalte auf den Marktplatz des Systems einstellt, trägt die alleinige Verant-

wortung dafür, dass ihm die insoweit erforderlichen Rechte zustehen. Im Fall des Kopierens 

von Inhalten durch andere Nutzer oder den Auftragnehmer kann der einstellende Nutzer die 

vertragsgemäße Nutzung dieser Inhalte nicht im Nachhinein beschränken oder untersagen. 

(4) Der Auftragnehmer ist berechtigt, ohne Angabe von Gründen seitens der Nutzer einge-

stellte Inhalte vom Marktplatz zu entfernen. Soweit ein Nutzer eigene Inhalte auf den Markt-

platz einstellt, übernimmt er keine Gewähr für die Richtigkeit dieser Inhalte. Er hat die Inhalte 

gleichwohl mit der im Verkehr erforderlichen Sorgfalt zu erstellen. 

(5) Für die Nutzung von Inhalten des Marktplatzes des Systems fallen keine Kosten an. Der 

Auftragnehmer behält sich vor, für die Zukunft die Nutzung neu eingestellter Inhalte kosten-

pflichtig auszugestalten. 

§ 5 Pflichten bei Verwendung des KI-Moduls 

Soweit ein Nutzer das optional buchbare KI-Modul nutzt, gilt zusätzlich: 

(1) Eingaben und Inhalte 

(a) Der Nutzer ist für die Eingaben (Daten, Dokumente, Prompts etc.), die er in das KI-Modul 

einbringt, allein verantwortlich. 

(b) Der Nutzer verpflichtet sich, keine rechtswidrigen oder Rechte Dritter verletzenden Inhalte 

einzugeben. 

(c) Der Auftragnehmer ist berechtigt, bei Kenntnis rechtswidriger Eingaben den Zugriff auf das 

KI-Modul zu sperren. 

(2) Ergebnisse des KI-Moduls 

(a) Der Nutzer nimmt zur Kenntnis, dass der Auftragnehmer für die Ergebnisse des KI-Moduls 

aufgrund der für den Auftragnehmer nicht einsehbaren Blackbox Logik des eingebundenen KI-
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Systems keine Gewähr für die Richtigkeit, Vollständigkeit, Verwendbarkeit oder Freiheit von 

Rechten Dritter übernimmt. Die Ausgaben können insoweit inhaltlich fehlerhaft, unvollständig 

oder missverständlich sein. 

(b) Es obliegt dem Nutzer, die Ergebnisse eigenverantwortlich zu prüfen und vor einer Nutzung 

oder Weitergabe auf ihre Eignung und Richtigkeit zu kontrollieren. 

(c) Sofern das KI-Modul für Tätigkeiten verwendet wird, die eine rechtliche Prüfung des Ein-

zelfalls erfordern, bleibt der Nutzer allein für derartige rechtliche Prüfungen verantwortlich. 

Nutzer nehmen zur Kenntnis, dass mittels des KI-Moduls lediglich Vorschläge und Anregungen 

zur Verfügung gestellt werden, die bei einer eigenverantwortlichen rechtlichen Prüfung be-

rücksichtigt werden können. Es obliegt den Nutzern, eigenverantwortlich sicherzustellen, dass 

Ergebnisse des KI-Moduls ausschließlich unter Einbeziehung hinreichend juristisch qualifizier-

ter Personen für Tätigkeiten verwendet werden, die eine rechtliche Prüfung des Einzelfalls 

erfordern. 

(3) Nutzung von Feedback 

(a) Der Auftragnehmer ist berechtigt, vom Nutzer an den Chat-Bot oder sonst abgegebenes 

Feedback zu den Ergebnissen, der Funktionsweise, der Bedienung und zur Verbesserung des 

KI-Moduls zu Zwecken der Weiterentwicklung, Qualitätssicherung und Fehlerbehebung zu er-

fassen und auszuwerten, allerdings ausschließlich in anonymisierter Form. 

(b) Etwaige Rechte aus Datenschutz- und Geheimhaltungsvorschriften bleiben unberührt. 

(c) Im Übrigen werden die Daten der Nutzer nicht für das Training des KI-Modells verwendet. 

(4) Websearch-Funktion 

Wird die Websearch-Funktion genutzt, werden bei Anfragen der Nutzer externe Quellen aus 

dem Internet herangezogen und eingegebene Daten gegebenenfalls an externe Empfänger, 

die zur Nutzung der Websearch-Funktion eingesetzt werden, weitergeleitet. Nutzer nehmen 

zur Kenntnis, dass der Auftragnehmer keinen Einfluss auf einen solchen Abruf und eine derar-

tige Übermittlung von Daten hat. 


